Pasaportul serviciului public administrativ

»Eliberarea certificatelor ce confirma decesul militarilor in actiuni de lupti si la datorie pe timp de pace”

Denumire

Descriere

Situatia de viata

Situatia de viatd este acordarea dreptului cetétenilor la solutionarea problemelor ce tin de
eliberarea certificatelor ce confirma decesul militarilor 1n actiuni de lupta si la datorie pe timp
de pace. Serviciu public privind examinarea $i solutionarea problemelor respective in
conditiile legislatiei n vigoare

Descrierea serviciului

Acest serviciu este organizat de Marele Stat Major al Armatei Nationale 1n scopul solutionarii
problemelor a membriilor familiei si rudelor a militarilor decedati in actiuni de lupta si la
datorie pe timp de pace.

Prestatorul
serviciului

Marele Stat Major al Armatei Nationale, J1 Directie personal, centrele militare teritoriale

Posesorul serviciului

Marele Stat Major al Armatei Nationale

Functia serviciului

Examinarea si solutionarea problemelor ce tin de eliberarea certificatelor ce confirma decesul
militarilor in actiuni de lupta si la datorie pe timp de pace

Actele normative

Legea nr.190 din 08.05.2003 cu privire la veterani;

Informatii de contact

Adresa: soseaua Hincesti 84, Chiginau, MD-2021, Republica Moldova

Pagina web: army.md

Telefon de contact: la sef Directie personal +373 22 252001; la specialistii responsabili +373
22 252468

Posta electronica: irina.minzat@army.md

Programul de lucru

In zilele lucritoare: luni — vineri, 08:00 — 17:00; pauza: 12:00 — 13:00

Beneficiarul Cetatenii Republicii Moldova

Conditiile de Beneficiarii trebuie sa se adreseze cu chestiuni conform competentei Directiei personal a
eligibilitate Marelui Stat Major al Armatei Nationale si a structurilor din subordine

Documentele - cererea personald a beneficiarului;

necesare - buletinul de identitate;

- documentele ce confirma gradul de rudenie cu veteranul de razboi sau cu militarul cazut la
datorie (adeverinte de nastere, extrase din registrele organelor starii civile, evidente
bisericesti, §.a.)

Termenul de
acordare a serviciului

In termen de 30 de zile, iar in cazurile care nu necesita o studiere §i examinare suplimentara —
in termen de 15 zile de la data Inregistrarii

Tariful

Serviciul este gratuit.

Mijloacele de
acordare a serviciului

Directia personal a Marelui Stat Major al Armatei Nationale, in sediul Centrului consultativ-
diagnostic (str. Pietrarilor 1, mun. Chisindu), la etajul 2, biroul 210

Serviciu electronic

Nu exista.

Limba

Limba de stat sau altd limba in conformitate cu Legea cu privire la functionarea limbilor
vorbite pe teritoriul Republicii Moldova

Serviciile aferente

Serviciile prestate de arhivele respective in vederea confirmarii legaturii cauzale a decesului
militarului cu participarea la actiuni de lupta si executarea obligatiunilor serviciului militar

Serviciile similare

Eliberarea legitimatiilor de veteran de razboi, membru al familiilor lor si de participant la
lichidarea consecintelor catastrofei de la C.A.E. Cernobil

Procesul
administrativ

In cazul insatisfactiei cu serviciul, solicitantul este in drept si adreseze reclamatii organelor
superioare, In cazul cand petitionarii, care considera ca drepturile lor au fost lezate i nu sunt
de acord cu decizia adoptatd, sunt in drept sa se actioneze conform Legii contenciosului
administrativ nr.793-XIV din 10.02.2000

Reamintire si
termenul de realizare

Termenul de reamintire este de 15 zile, termenul de realizare a serviciului — 30 zile

Sanctiuni si penalitati

Sanctiunile si penalitatile sunt aplicate in conformitate cu legislatia in vigoare




